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> Jotpa

Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

Koulutukseen vahemman osallistuvien
InmMisten nakokulma

Suomessa koulutus kasautuu korkeasti koulutetuille, ja matalammin koulutetut osallistuvat koulutukseen vahemman
tyduran aikana. Myds tyossa oppimisen mahdollisuudet nayttavat olevan tyontekijatasolla heikommat kuin

toimihenkilotasolla.

Tyduran aikaiseen jatkuvaan oppimiseen osallistuvat vahemman pelkan perusasteen varassa olevat ja ihmiset, joilla on
heikot perustaidot. Pidemmalla tahtaimella koulutuksen ja muun osaamisen kehittamisen ulkopuolelle jaaminen

johtaa muun muassa tyottomyys- ja/tai tyokyvyttdmyysriskiin.

Koulutukseen osallistumattomuuden syyt ovat aiempien tutkimusten mukaan moninaisia. Talla
haastattelututkimuksella haetaan lisaa tietoa ja ymmarrysta siita, miten vahemman koulutukseen osallistuvat ihnmiset

itse kokevat asian ja millaiset tekijat vaikuttavat mahdollisuuksiin ja haluun osallistua koulutukseen ja muuhun
osaamisen kehittamiseen. Tutkimuksella haetaan olemassa olevaa tietoa rikastavaa ja syventavaa tietoa inmisten

omista kokemuksista koulutukseen osallistumisesta ja tydssaoppimisesta.

Haastattelututkimus toimi tukena sen jalkeen tehdylle laajemmalle kyselytutkimukselle: Mita tyoikaiset ihmiset
ajattelevat jatkuvasta oppimisesta (2023).
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Ai n e i Sto Jatkuvan oppimisen ja

tyollisyyden palvelukeskus

Teamsissa tai puhelimitse henkilohaastatteluja 10 kappaletta 5.10.-18.10.2022. Haastatteluja sovittiin 15
kappaletta, mutta 5 haastateltavaa jai tavoittamatta sovittuna ajankohtana.

Haastateltavat:

« Keski-ika 48 vuotta

« Nuorin 31-vuotias, vanhin 59-vuotias

e 7 naista, 3 miesta

* 6 suorittanut toisen asteen tutkinnon, 4:l1a perusasteen koulutus

« 2 talla hetkelld tydsuhteessa, 1 oppisopimuskoulutuksessa, 1tydkokeilussa, 6 tydttdmana
« Kotipaikat eri puolilla Suomea
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Koulutukseen osallistuminen (1/3) Jatancepimsenia

« Kaikki haastatellut ovat osallistuneet tydikaisena koulutuksiin tai kursseille.

« Haastatelluille on ominaista tyollisyys- ja tyottomyysjaksojen vaihtelut. Koulutuksiin osallistuminen on
liittynyt tydn tekemisen tai tyollistymismahdollisuuksien paranemiseen. Kaksi henkiléa mainitsee
lisaksi osallistuneensa vapaa-ajantoimintaan liittyvaan koulutukseen.

« Enemmistd on hakeutunut koulutuksiin kiinnostavuuden perusteella. Muita vaikuttavia tekijoita ovat
olleet tydllistymismahdollisuuksien paranemisodotusten lisaksi halu kehittaa omaa osaamista ja
tybdnantajan tarjoama mahdollisuus koulutukseen.

« Selkea enemmistd on tyytyvainen koulutuksiin ja opintoihin, joihin on osallistunut. He kokevat myos
hyotyneensa koulutuksista. Osaaminen on parantunut ja myoés taloudellista hydtya on saatu.

« Kriittisesti koulutuksiin suhtautuneiden mielesta opinnoista ei ole juurikaan ollut hyotya. Syina
mMainitaan opintojen ei-ajantasainen sisaltd, liiallinen vaikeus, vahainen ohjaus ja henkilokohtaiset

vaikeudet.

ei erityista hyotya.” e . ; " L . . . .
hyotya, oppi perustaidot. "Osittain hyodyllinen, aihe kiinnostava,

— mutta mulla oli vaikeuksia
tietotekniikan kanssa. Olisin tarvinnut

alussa enemman ohjausta siind.”

"Atk-kurssi oli liian vaikea, - - -
[ "Atk-ajokorttihommasta oli J

"On ollut hyotya.
Varmistunut, etta
se on se mun juttu,
mita haluan
tehda.”

"Olleet aika tyhjanpaivaisia
koulutuksia — sellaisia, mita
tydnantaja on halvalla saanut.”

"Patevyytta

arvostetaan, on myos "Opin uutta.”
taloudellista hyotya.” P ’
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Koulutukseen osallistuminen (2/3) Jotkouen oppimisena.

« Kaikki olisivat halunneet opiskella tai osallistua toteutunutta enemman koulutukseen/kursseille.

« Koulutukseen osallistumista on vaikeuttanut tai estanyt useimmiten perhesyyt kuten lasten
hoitaminen kotona. Muutamien osalta terveyteen liittyvat tekijat ovat vaikuttaneet. Osa kokee
tydnantajan olleen haluton mahdollistamaan kouluttautumista ja osa ei ole paassyt muusta syysta,
kuten tydvoimaviranomaisten toiminnan vuoksi, haluamaansa koulutukseen.

"Olen ollut pitkaan kotiaiti
ja hoitanut perhetta. Ei ole
ehtinyt.”

"Tydénantaja ei ole mahdollistanut
osallistumista kalliille kursseille. My6s
tyot kasautuu ja muut kuormittuvat, jos
joku on opintojen vuoksi pois.”

"Olen halunnut koulutuksiin, joita
tyovoimatoimisto ei ole

hyvaksynyt tai en ole muuten
paassyt. Peruskoulupohjalta ei N

oikein opintoja loydy."

"Olin viimeisessa tydpaikassa
ekstratyontekija. Muut paasi
koulutukseen, mutta mina en. Se kavi

"Lapset synty valissa, sairastuin oy e R
3 vuotta sitten. Olen joutunut vahan kateeksikin.
miettimaan uusiksi, mita sitten
isona tehdaan.”
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Koulutukseen osallistuminen (3/3) Jatkovan oppimisenja

Melkein kaikki tietavat, mista saisivat tietoja, neuvoja, ohjausta ja apua halutessaan kehittaa
osaamistaan tai hakeutuakseen koulutukseen.

Tiedon lahteina mainitaan useimmiten internetista ja sosiaalisesta mediasta |0ytyvat palvelut seka
TE-toimistojen palvelut.

Koulutukseen paasemisesta kokemukset vaihtelevat.

"Olen tyytyvainen siihen, mihin "Kylla, 2 vuotta hain ja nyt
paassyt, mutta kunta avustaa paasin, sinnikkaasti hain.”
niukasti oppimateriaalien —

"Olen otettu, etta paasin. Alussa
hapean tunne oli lasna, kun en
osannut kayttaa valineita.”

hankinnassa.”

"En, lilkaa yksin pitaa nahda vaivaa. Kelan
ja niiden kanssa selviaminen on
monimutkainen systeemi.
Omakustanteisesti ei kannata ja
tyomarkkinatuella kouluttautuminen on
vaikeaa."

"En ole tyytyvainen,

tyénantajasta kiinni." Tydpaikalla sillai takki tyhja,

ettei siella oikein uutta tule.
Ne koulutuspolut on kayty.”
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Tyossa oppiminen ja oma oppiminen suhteessa T
tyOhon (]/2) tyéllisyyden palvelukeskus

« Kaikki talla hetkella tydssa, tydharjoittelussa tai tydkokeilussa olevat kokevat nykyisen tydn tarjoavan
mahdollisuuksia oppia tydssa.

« Kaikkien haastateltujen mielesta he oppivat tydssaan tekemalla - tehdessaan uusia asioita,
ratkaistessaan ongelmia, saadessaan ohjausta tai toimimalla yhdessa muiden kanssa.

« TyoOssa tekemalld oppimista pidetaan hyddyllisena. Se on edellytys tulevista tydtehtavista
selviytymiselle.

«  Omiin mahdollisuuksiin oppia tydssa ollaan tyytyvaisia.

« Ty0Ossa tai oppisopimuskoulutuksessa olevat ovat sita mielt3, etta heidan ammattitaitonsa ja
osaamisensa on riittavaa nykyisten tydtehtavien hoitamiseksi.

« Muiden mielesta heidan ammattitaitonsa ja osaamisensa ei ole riittavaa. Kyse on ennen kaikkea
tietotaidon vanhenemisesta.

hetkella riittava. Tiedot on
vanhentunu.”

"Kylla riittaa, ei taa mitaan
tahtitiedetta ole vaan paivittaista
puurtamista. Asiakkaille tarkeas,
ettei nayta nyrpeaa naamaa.”

"Ei oikein ole ammattitaito talla ]

"On riittava ollut osaaminen,
tehdessa on oppinut.”
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Tyossa oppiminen ja oma oppiminen suhteessa < Jotpq
tyohon (2/2) e SR

Melkein kaikki ajattelevat digitaalisuuden ja automaation muuttavan heidan tyotaan
tulevaisuudessa. Etatyon ajatellaan tulleen jaadakseen.

« Osa mainitsee myos Kiireen lisaantymisen ja vaatimukset sosiaalisista taidoista.

Tulevaisuuden odotuksina ja toiveina tydelaman suhteen osa kertoo toivovansa nykyisen tydnsa

Jatkuvan ja osa toivoo saavansa tyota.
Seitseman haastateltavaa kymmenesta ajattelee jatkavansa tydelamassa elakeikaan saakka. Kolme
on sita mielt3, etta heidan terveysongelmansa voivat johtaa ennenaikaiselle elakkeelle.
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Muualla hankittu osaaminen

tyollisyyden palvelukeskus

« Kaikki haastatellut harrastavat — enemmistd liikuntaa jossakin muodossa. Puolet harrastaa jotakin
kulttuurin osa-aluetta kuten musiikkia tai elokuvia. Muina harrastuksina mainitaan perhe,
yhdistystoiminta, tietotekniikka ja kasityot.

* Nelja haastateltavaa kertoo oppineensa harrastuksistaan tyontekoa hyddyttavia asioita kuten
kokoustekniikkaa, tietotekniikka, pitkajanteisyytta ja ongelmanratkaisukykya.

* Harrastusten koetaan virkistavan ja siten edistavan tyossa jaksamista.

"Soittaminen vaatii
keskittymista. Mulla on ADHD
niin se auttaa siina.”

"Kun on 5 lasta, niin harrastuksena on
perhe. Taa vaatii pitkajanteisyytta ja
"Auttaa jaksamaan toiss3, jos suht ongelmaratkaisutaitoja.”

hyvassa kunnossa ja saanut myos
virkistysta.”

'Ei ole koskaan harrastuksista "Kasitdissa oppii pitkajanteisyytta ja
"Mulla tvé ia ollut mitaan hydtya. i karsivallisyytta — keskittymisen kanssa on
yoja Tyénantajat ei arvosta.’ ollut ongelmia.”
harrastus yhdistyvat. 9 .
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Myonteisia oppimiskokemuksia

tyollisyyden palvelukeskus

Kaikilla haastatelluilla on myodnteisia koulutus- ja oppimiskokemuksia.
Useimmiten myonteista kasitysta perustellaan kaytannonlaheisella tekemalla oppimisella.

Mybs oma mielenkiinto aiheeseen ja opintojen sisaltd ovat tehneet kokemuksesta myodnteisen.

kovasti nauttinut.”

"Tybssaoppimisesta olen ]

"Peruskoulupohjalta paasin vaativiin
. koulutuksiin. Oppi paljon.”

"Kylla se olioma Pp1Pal

mielenkiinto aiheeseen.”

. o . "Tekemalla oppii ja nakee
"Minulle opetettiin kadesta . "
pitden myyntitydta. Se oli hyva.” oman tyon lopputuloksen.
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Kielteisia oppimiskokemuksia

tyollisyyden palvelukeskus

 Melkein kaikilla haastatelluilla on kielteisia koulutus- tai oppimiskokemuksia.
« Kritiikki kohdistuu usein opettajiin, opinnoissa saatavaan tukeen ja eritasoisiin oppijoihin.

"Olisin tarvinnut opinnoissani
lisdopetusta, jota ei saanut.”

"Lopetin lukion kesken, kun ruotsin
"Suomea osaamattomat opiskelu tokki. Menin téihin.”

opiskelijat hidastivat opiskelua.”

”Alkuperdisellad ndayttémestarilla
tuntu olevan jotain
henkilokohtaista mua vastaan.”

"Kurssilla oli yksi osio, jossa opettaja ei
kuunnellut eika vastannut. Kuulluksi
tulemisen kokemus jai pois. Tuli tunne,
etta tassa ei olla mun asialla.”

"Olen joutunut opinnoissa
selviamaan liikaa yksin.”
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Yleisia ajatuksia ja kokemuksia koulutuksesta

tyollisyyden palvelukeskus

Haastateltavien enemmistdn mielesta kaytantdéon sidottu koulumainen ryhmaopiskelu olisi sellaista,
johon he mieluiten osallistuisivat. Oppisopimuskoulutuksella on kannatusta sen
kaytannonlaheisyyden vuoksi.

« Opinnoissa tulisi myo&s olla saatavilla riittavasti yksildllista tukea ja ohjausta.
« Opettajalla/kouluttajalla on suuri merkitys.

« Osalle etaopetus sopii, osalle ei.

« Koulutus hyodyttaisi tyollistymista ja syventadisi oman alan osaamista.

"Tarvitaan opiskelupaivia, etta
ollaan niin kuin tdissa.
Helpompi tehda koulussa kuin
etana kotona.”

oppisopimus. Sais ammatin.” luokkaopetus, oikea kurssi ja

"Mulle parasta olis tydssaoppiminen ja ] "Tarvitaan perinteinen
oikeanlainen opettaja.”

e

"Kouluttajan pitais haravoida

koult.,lte.'.ttavie.n tason, etta kaikki pysyis "Ei kalvosulkeisia, kdytannan asiat,
kyydissa. Tukiopetus, uuden naytetaan ja tehdaan perassg, livena
kertaaminen ja konkretia ovat naytts, ei luentoja.”

tarkeita.”
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Yleista
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Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

Avoimissa vastauksissa kysyttaessa lopuksi yleisesti koulutuksesta ja osaamisen kehittamisesta esille
nousee:

TE-toimistojen ja tydnantajien roolit koulutuksien mahdollistajana
Hitaiden oppijoiden huomioon ottaminen opiskelussa

Digivalmiuksien saaminen ajan tasalle

Oppisopimusjarjestelman kehittaminen siten, etta silhen paasy helpottuisi
Peruskoulupohjalta opintoihin paasyn helpottaminen

Tydnteon ja opiskelun yhdistaminen ja ajankaytdon ongelmat

Kotiditien saaminen tyomarkkinoille

"Tarvittais selkea ja joustava
systeemi TE-toimiston
kanssa seka tukisysteemi
opiskelutarvikkeiden osalta.”

"Oppisopimussysteemista
tehty hirvean vaikea.”

"Olis joku oma neuvoja joka
opastaa — yksilodllista neuvontaa
ja ohjausta.”

"Oppisopimus on hieno juttu,
jos yritykset siihen enemman
lahtis, sille liputan paljon.”

e
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Yhteenveto

Koulutukseen hakeudutaan kiinnostuksen perusteella.

Osaamista pyritaan kehittamaan oman tyomarkkina-
aseman parantamiseksi - joko tyopaikan
sailyttamiseksi tai |dytamiseksi.

Kun tyollisyys- ja tyottdomyysjaksot vaihtelevat, tydssa
oleville on oleellista tydnantajan tarjoamat
mahdollisuudet koulutukseen, muille
tydvoimaviranomaisten toiminta.

Koulutuksiin ollaan paaasiassa tyytyvaisia. Kritiikki
liittyy joko koulutusten jarjestamiseen ja opetukseen
yleensa tai henkilokohtaisiin opintoja vaikeuttaneisiin
tekijoihin.

Kaikki olisivat halunneet opiskella toteutunutta
enemman. Esteina mainitaan yksildlliset ja perhesyyt,
tydnantajien ja tydvoimaviranomaisten toiminta seka
sopivien koulutusten puuttuminen.

Tietoa koulutusmahdollisuuksista hyvin saatavilla.
Tydssa tekemalla oppiminen on keskeista.

Tarkeaa on tietojen ja osaamisen pysyminen ajan
tasalla.
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Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

Digitaalisuus ja automaatio muuttavat tyota
tulevaisuudessa, jolloin digiosaaminen korostuu.
Etatyd on tullut jaadakseen.

Selkea enemmisto ajattelee jatkavansa tyossa
elakeikaan asti.

Harrastukset virkistavat ja siten edistavat tyossa
Jjaksamista. Varsinaista tyoskentelyyn vaikuttavaa
osaamisen kehittymista harrastusten kautta tapahtuu
harvailla.

Kaikilla on myénteisia koulutus- ja
oppimiskokemuksia. Kokemukset ovat syntyneet
opintojen sisallén ja kaytanndnlaheisyyden
perusteella.

Melkein kaikilla on kielteisia koulutus- ja
oppimiskokemuksia. Kritiikki kohdistuu opetuksen
jarjestamiseen, opettajiin ja saatavaan tukeen.

Kaytannonlaheinen opiskelu on mieluista. Yksilollisten
ominaisuuksien huomioon ottaminen opetuksessa.

Oppisopimuskoulutusta kannatetaan.
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